VIAMIRA
MESAFELIi SATIS SOZLESMESi

isbu Mesafeli Satis Sézlesmesi ("Sdzlesme"), 6502 sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun
ve Mesafeli S6zlesmeler Yonetmeligi (RG: 27.11.2014/29188) hikUmleri uyarinca, asagida kimligi
belirtilen SATICI ile web sitesi Gzerinden siparis veren ALICI arasinda, elektronik ortamda kurulan
mesafeli satisa konu Urdn/hizmetin satisi ve teslimi ile ilgili olarak taraflarin hak ve
yukdmlultklerini dizenler.

1. Taraflar

SATICI

Unvan: OZLEM AKTEKIN (ViaMira)

Adres: Meydankavagi Mahallesi Sevgi Kenti Sitesi A Blok No:2/B Muratpasa/ANTALYA
E-posta: hello@viamira.tr - Telefon: 0242 999 68 87

MERSIS/Vergi No: [MERSIS NUMARASI / VERGI DAIRESI VE NUMARASI EKLENECEK]

ALICI

Ad Soyad / Adres / Telefon / E-posta: Siparis formunda ve/veya 6n degerlendirme basvurusunda
ALICI tarafindan beyan edilen bilgilerdir. Bu bilgiler her sipariste SATICI kayitlarinda ayrica
saklanir.

2. Sozlesmenin Konusu

isbu Sézlesme'nin konusu, ALICI'nin SATICl'ya ait internet sitesinden (viamira.tr) elektronik
ortamda siparis verdigi, asagida nitelikleri ve satis fiyati belirtilen Grin/paketin (gida takviyesi
urunleri ve/veya diyetisyen takip hizmeti) satisi ve teslimi ile ilgili olarak 6502 sayili Kanun ve
Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi hidkUmleri geregince taraflarin hak ve yukimldliklerinin
belirlenmesidir. Uriin/paket adi, adedi, satis bedeli, 6deme sekli, teslimat adresi ve fatura
bilgileri, siparis aninda ALICI'ya sunulan 6n bilgilendirme formunda ve/veya siparis 6zetinde yer
alir ve bu bilgiler isbu S6zlesme'nin ayrilmaz parcasidir.

3. Sozlesme Konusu Uriinlerin Niteligi

* Vitamin, mineral, protein (whey), kolajen, probiyotik, magnezyum, bromelain gibi takviye
edici gida UrUnleri; Turk Gida Kodeksi Takviye Edici Gidalar Tebligi kapsamindadir. Bu Grlnler
gida takviyesidir, ilac dedildir; hastaligi teshis, tedavi veya 6nleme amaciyla kullanilamaz ve
normal beslenmenin yerini tutmaz.

* Diyetisyen takip/danismanlik hizmeti, tibbi tedavi, teshis veya regete niteligi tasimaz;
ALICI'nin mevcut hekim/cerrah tedavisini tamamlayici niteliktedir.

e Satis bedeli, KDV dahil olmak Gzere siparis/6n degerlendirme slrecinde ALICl'ya ayrica ve
acikca bildirilir; fiyatlandirma Grtin/paket icerigine goére kisiye 6zel belirlenebilir.

4. Genel Hukiuimler

e ALICI, SATICl'ya ait internet sitesinde s6zlesme konusu drtntn temel nitelikleri, satis fiyati,
6deme sekli ve teslimata iliskin 6n bilgileri okuyup bilgi sahibi oldugunu, elektronik ortamda
gerekli teyidi verdigini kabul eder.

e SATICI, s6zlesme konusu Urind, siparisin SATICl'ya ulasmasini takip eden en gec 30 (otuz)
gln icinde ALICl'ya veya gosterdigi adresteki kisi/kurulusa teslim etmeyi taahhtt eder.
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« Urinin teslimati, ALICI'nin yerlesim yeri uzakhgina bagh olarak degismekle birlikte,
kargo/lojistik firmasi araciligiyla yapilir; kargo Ucreti, aksi belirtiimedikce siparis slrecinde
ayrica bildirilir.

« Urinin tesliminden 6énce 6deme yikiumliliginin yerine getiriimemesi durumunda
SATICI'nin edim ifasi yGkimIUlGgu askiya alinir veya sézlesme feshedilebilir.

e Malin teslimi ile ilgili tm sorumluluk SATICl'ya aittir; kargo suUrecinde olusan hasar ve
kayiplarda ALICI'nin Yonetmelik kapsamindaki haklari sakhdir.

5. Odeme Sekli

Siparis bedeli, siparis/on degerlendirme surecinde ALICl'ya bildirilen 6deme ydntemlerinden
(banka havalesi/EFT, kredi/banka karti veya SATICI'nin anlastigi 6édeme kurulusu) biri ile tahsil
edilir. Kredi karti ile yapilan 6demelerde 6502 sayili Kanun'un ilgili hikimleri ve 6deme
kurulusunun guvenlik protokolleri uygulanir.

6. Cayma Hakki

ALICI, hicbir hukuki ve cezai sorumluluk Ustlenmeksizin ve hicbir gerekce gdstermeksizin, mal
satisina iliskin soOzlesmelerde Urinin kendisine veya go6sterdigi adresteki kisi/kurulusa
tesliminden itibaren, hizmet satisina iliskin sdzlesmelerde ise s6zlesmenin kuruldugu tarihten
itibaren 14 (on doért) gun icinde mali/hizmeti reddederek s6zlesmeden cayma hakkina sahiptir.
Cayma hakkinin kullanimina iliskin ayrintili kosullar, istisnalar ve uygulama usull, isbu
Soézlesme'nin ekinde yer alan iade ve Cayma Kosullari metninde diizenlenmistir; séz konusu
metin isbu S6zlesme'nin ayrilmaz bir parcasidir.

7. Cayma Hakki Kullanilamayacak Haller

Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi'nin 15. maddesi uyarinca; niteligi itibariyla iade edilemeyecek
drunler, cabuk bozulabilen veya son kullanma tarihi gecebilecek UrlUnler, tesliminden sonra
ambalaj, bant, muhur, paket gibi koruyucu unsurlar agilmis olan ve iadesi saglik ve hijyen
acisindan uygun olmayan arunler (bu kapsamda ambalaji aciimis gida takviyesi trtnleri dahil) ile
ALICI'nin istekleri veya kisisel ihtiyaclari dogrultusunda hazirlanan Urinlerde cayma hakki
kullanilamaz. Bu istisnalar, asagidaki iade ve Cayma Kosullari bdlimiinde ayrica aciklanmistir.

8. Temerrut ve Sozlesmenin Feshi

ALICI'nin kredi karti ile yaptigi 6demelerde temerriide dismesi halinde, kart sahibi bankanin
kendisiyle yapmis oldugu kredi karti s6zlesmesi cercevesinde faiz 6deyecek ve bankaya karsi
sorumlu olacaktir; bu durumda ilgili banka hukuki yollara basvurabilir. Boyle bir durumda
SATICI'nin herhangi bir sorumlulugu dogmaz.

9. Yetkili Mahkeme ve Uygulanacak Hukuk

isbu Sézlesme'nin uygulanmasindan dodan uyusmazliklarda, Ticaret Bakanliginca ilan edilen
degere kadar ALICI'nin veya SATICI'nin yerlesim yerindeki TUketici Hakem Heyetleri, belirlenen
parasal siniri asan uyusmazliklarda ise Tuketici Mahkemeleri yetkilidir.

10. Yururluk

ALICI, internet sitesi Uzerinden verecedi siparise iliskin 6demeyi gerceklestirdiginde ve/veya
siparis onayini elektronik ortamda verdiginde isbu S6zlesme'nin tim kosullarini kabul, beyan ve
taahhUt etmis sayilir.
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Bu metin genel bir sézlesme taslagidir. Nihai kullanim 6ncesinde bir hukuk danismani tarafindan,
SATICI'nin gercek MERSIS/vergi bilgileri ve guncel Uriin/hizmet kapsami ile uyumlu hale
getirilerek onaylanmasi onerilir.
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